
								 											 										 	

Aicq	Tosco	Ligure,	in	collaborazione	con	AICQ	Formazione,	AICQ	Sicev	e	Accredia,	è	lieta	di	presentare	
il	corso	di	formazione	per	l’aggiornamento	sulla	nuova	ISO	9001-2015	al	quale	potranno	partecipare	
gli	Auditors	di	parte	terza.		

La	proposta	formativa	si	articola	su	4	moduli	da	8	ore	ciascuno,	che	affronteranno	le	quattro	
tematiche	più	importanti	alla	base	della	nuova	ISO	9001	2015.		

Per	l’aggiornamento	è	sufficiente	scegliere	uno	dei	4	moduli	sviluppato;	si	offre	comunque	la	
possibilità	di	seguire	tutti	i	moduli.		

Si	vuole	inoltre	ricordare	che	il	corso	è	aperto	anche	ai	consulenti	e	ai	RSQ,	che	potranno	così	acquisire	
competenze	specifiche	sulla	nuova	norma.		

MODULO	1:	Definizione	del	CONTESTO	Interno	ed	Esterno	dell’Organizzazione	dell’Azienda	alla	luce		

Data	Firenze	20	novembre	2015	

Sede	Formativa	:		Aula	Convegni	AICQ	Tosco	Ligure	c/o	CIPAT	Piazza	Sant’Ambrogio	angolo	via	dei	
Pilastri	(Oratorio	della	Compagnia	di	San	Michele	della	Pace).	

					 											 				

Durata:	8h	in	Aula	orario	9:30-13:30	14:30-18:30.	
Contenuti	del	corso	

• Introduzione	sulle	principali	novità	della	nuova	norma	ISO	9001:2015	
• Capire	le	necessità	e	le	aspettative	delle	parti	interessate	
• Definire	lo	scopo	del	Sistema	di	Gestione	della	Qualità	
• Cosa	cambia	nel	processo	di	Certificazione	del	Sistema	di	Gestione	Qualità	
• La	valutazione	delle	Competenze.	

	



MODULO	2	-	High	Level	System	e	Risk	Management	alla	luce	della	nuova	ISO	9001:2015		

1)	Data:	Genova	30	novembre	2015	

Sede	formativa:	Centro	di	Formazione	Istituto	Italiano	della	Saldatura	Lungobisagno	Istria	29r		
16141	Genova.	

2)	Data:	Firenze	11	dicembre	2015	

Sede	Formativa	:		Aula	Convegni	AICQ	Tosco	Ligure	c/o	CIPAT	Piazza	Sant’Ambrogio	angolo	via	dei	
Pilastri	(Oratorio	della	Compagnia	di	San	Michele	della	Pace).	

Durata:		8h	in	aula-09:30-13:00	14:00-18:30		
Contenuti	del	corso:	

• Introduzione	sulle	principali	novità	della	nuova	norma	ISO	9001:2015			
• Il	contesto	e	le	ISO/IEC	Directives:	“Annex	SL”		
• Termini	e	Definizioni	significativi			
• High	Level	Structure	(H.L.S.):	i	dettagli		
• Le	Famiglie	di	Standard		
• Introduzione	al	Risk	Management	
• La	Norma	UNI	ISO	31000:2010			

	

MODULO	3	-	Rischi	connessi	alla	pianificazione	strategica	di	un’organizzazione	e	rischi	associati	ai	
suoi	processi:	relazioni	con	il	contesto,	metodologia	di	identificazione	e	valutazione	dei	rischi	in	
riferimento	alla	nuova	ISO	9001:2015.		

Data:	Firenze	22	gennaio	2016	

Sede	Formativa:		Aula	Convegni	AICQ	Tosco	Ligure	c/o	CIPAT	Piazza	Sant’Ambrogio	angolo	via	dei	
Pilastri	(Oratorio	di	San	Michele	della	Pace).	

Durata	8h	in	Aula–9:30-13:30	14:30-18:30.	
Contenuti	del	corso:	

• Introduzione	sulle	principali	novità	della	nuova	norma	ISO	9001:2015		
• I	concetti	di	base	relativi	al	Rischio	ed	al	“Risk	Based	Thinking”;		
• Approccio	alla	Gestione	per	la	Qualità	basato	sul	Rischio	e	finalizzato	a	valorizzare	e	cogliere	le	

opportunità	mentre	si	tengono	sotto	controllo	le	minacce	che	potrebbero	impedire	il	
raggiungimento	degli	obiettivi;		

• Il	processo	di	gestione	del	rischio	con	particolare	attenzione	alla	fase	di	Valutazione	
(Identificazione,	Analisi	e	Ponderazione	del	rischio);		

• Identificazione	dei	Rischi	connessi	alla	Pianificazione	Strategica	e	di	quelli	associati	ai	Processi	
di	un’Organizzazione;		

• Influenza	del	Contesto,	Parametri	e	Criteri	di	riferimento,	Metodi	di	Valutazione	della	
Significatività	e	Dimensionamento	dei	Rischi.		

	

	



MODULO	4	-	Gestione	del	trattamento	dei	rischi	strategici	e	di	processo	di	un’organizzazione	in	
riferimento	alla	nuova	ISO	9001:2015.		

Data	Firenze	19	Febbraio	2016	

Durata	8h	in	Aula–9:30-13:30	14:30-18:30.	

Sede	Formativa	:		Aula	Convegni	AICQ	Tosco	Ligure	c/o	CIPAT	Piazza	Sant’Ambrogio	angolo	via	dei	
Pilastri	(Oratorio	di	San	Michele	della	Pace).	

Contenuti	del	corso	
• Introduzione	sulle	principali	novità	della	nuova	norma	ISO	9001:2015			
• Il	Risk	based	Thinking	e	il	Risk	based	Approach	al	SGQ	secondo	l’ISO	9001:2015			
• Il	Risk	Management	e	i	suoi	processi:	principali	framework	
• Il	trattamento	dei	rischi	(minacce	e	opportunità)	nell’ambito	dei	processi	di	Risk	Management:	

concetti	chiave	e	metodologie	
• Il	trattamento	dei	rischi	nel	SGQ	e	le	sue	interconnessioni	con	i	diversi	requisiti	della	norma	

ISO	9001:2015	
• Definizione	degli	obiettivi	del	trattamento	dei	rischi		
• Fasi,	risorse	e	tempi	del	piano	di	azione,	condivisione	e	formazione		
• Valutazione	del	trattamento	dei	rischi	nell’ambito	di	un	audit	sul	SGQ		

Ulteriori	dettagli	sui	contenuti	dei	moduli	formativi	sono	disponibili	sul	sito	AICQ	Tosco	Ligure	e	
possono	essere	inviati	via	e-mail	se	richiesti.	
	
Modalità	di	partecipazione:	
Ogni	singolo	modulo	di	corso	è	offerto:	

• ai	soci	della	AICQ	Tosco	Ligure	al	prezzo	di	€	175,00	
• ai	non	soci	al	prezzo	di	€	250,00	+IVA	

Ricordiamo	che	l’iscrizione	all’AICQ	Tosco	Ligure	da	ottobre	2015	è	valida	per	tutto	il	2016.	
	
Chi	si	iscrive	a	più	moduli	pagherà	per:	

• 2	moduli	€	325,00	per	i	soci	o	€	475,00	+	IVA	per	i	non	soci,	
• 3	moduli	€	450,00	per	i	soci	o	€	675,00	+	IVA	per	i	non	soci,	
• 4	moduli	€	550,00	per	i	soci	o	€	850,00	+	IVA	per	i	non	soci.	

	
Per	l’iscrizione	ai	moduli	si	prega	prendere	contatti	con	la	segreteria	dell’AICQ	Tosco	Ligure	ai	sotto	
indicati	numeri	telefonici	e	compilare	il	modulo	allegato	da	inviare	via	e-mail.	

Coordinate	Bancarie	per	il	pagamento	delle	quote:	
Conto CARIPARMA: AICQ – Associazione Italiana Cultura Qualità – Tosco-Ligure 
IBAN: IT20 L062 3002 8070 0005 6724 759 
	
AICQ Tosco Ligure 	
c/o CIPAT Piazza Sant’Ambrogio angolo via dei Pilastri  50121 Firenze 
C.F. 90027270504   P.IVA.01521540508 
Tel/fax +39 055 0114380    Cell. 3407406432 
indirizzo e-mail: info@aicq-tl.it	


